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જ્યોર્જિયામાું ફૂડ સ્ટેમ્પપ પ્રોગ્રામ  

 

ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ પ્રોગ્રામ શુું છે? 

 

સવલિમેન્ટિ ન્યૂટ્રિશન આવસસ્ટન્સ પ્રોગ્રામ (SNAP), િે ફૂડ સ્ટેમ્પપ પ્રોગ્રામ તરીકે પણ જાણીતો છે, એ સુંઘના ભુંડોળ દ્વારા 

ચાિતો કાયયક્રમ છે િે ઓછી આવક ધરાવતા પટ્રરવારોને ખોરાકના ખચયની ચૂકવણી કરવામાું મદદ કરવા માટે માવસક િાભ પૂરા પાડે 

છે. આ કાયયક્રમ તુંદુરસ્ત આહાર અને તુંદુરસ્ત જીવનશૈવિને પ્રોત્સાહન આપવા માટે ઓછી આવક ધરાવતા પટ્રરવારોને પોષણ વશક્ષણ 

પણ પૂરું પાડે છે, તેમિ બાળક વગરના એકિા પુખ્તોને રોિગારી અને તાિીમની તકો પૂરી પાડે છે અને ઓછી આવક ધરાવતા 

પટ્રરવારો અને સમુદાયોમાું ફૂડ સ્ટેમ્પપ પ્રોગ્રામના િાભોને પ્રોત્સાહન આપવા બાહ્ય પ્રવૃવિઓ કરે છે. 

 

એક પટ્રરવાર શુું છે? 

 

એક પટ્રરવાર એ એકિી રહેતી એક વ્યવતત, એક કુટુુંબ, અથવા કેટિાક િોકો, સબુંધ ના ધરાવતી એવી વ્યવતતઓ હોઇ શકે કે િેઓ એક 

સાથે રહે છે અને વનયવમત રીતે ભેગા મળીને ખરીદી કરે છે અને રસોઈ બનાવે છે. કુટુુંબના ચોતકસ સભ્યો અથવા વ્યવતતઓ કે િેઓ 

ભેગા રહે છે અને વનયવમત રીતે ભેગા મળીને ખરીદી કરતા નથી અને રસોઇ બનાવતા નથી તેમને પટ્રરવારમાું સામેિ ના કરવા 

િોઈએ. આવી વ્યવતતઓ માટે કેસવકયરને સોવસયિ વસતયુટ્રરટી નુંબર, ઇવમગ્રેશન સ્ટેટસ અને વસટ્રટઝનવશપ આપવાની િરૂર નથી. 

વ્યવતતને પટ્રરવારમાું સામેિ કરવો કે નહીં તેના વનણયયનો આધાર સુંઘીય વનયમનો પર છે.   

 

પટ્રરવારન ે ક ેવા પ્રકારની અરિદાર સેવાઓ પ ૂરી પાડવામા ું આવે છે? 

 

િો તમને દુભાવષયાની િરૂર હોય, ફોમય ભરાવવા માટે મદદ િોઇતી હોય, વવકિાુંગતા માટે છૂટછાટની િરૂર હોય અથવા તમારી 

અરજી પૂણય કરવા માટે માવહતી મેળવવામાું સહાયની િરૂર હોય તો અમને પૂછો અથવા 1-877-423-4746 પર ફોન કરો. િો 

િો તમે બહેરા હો અથવા સાુંભળવુું અઘરું હોય તો 1-800-255-0135 પર GA ટ્રરિેને કોિ કરો. આ સેવાઓ મફત છે અને 

િેમને તેની િરૂર છે તે દરેકને તે પૂરી પાડવામાું આવશે. 

 

ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ િાભ માટ ે કોણ અરજી કરી શકે છે? 

 

ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો માટે કોઇ પણ અરજી કરી શકે છે. આ કાયયક્રમ મયાયટ્રદત આવક અને સુંસાધન ધરાવતા પટ્રરવારોને મદદ કરે છે. તેમાું 

હુંગામી કટોકટી અનુભવી રહેિા પટ્રરવારો તેમિ ગરીબીના સ્તરે અને તેનાથી ઓછી આવક ધરાવતા પટ્રરવારોનો સમાવેશ થાય છે. 

 

તમાર ે અરજી તયા ું કરવી? 

 

દરેક કાઉન્ટી કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગ (DFCS)ની કચેરી ધરાવે છે. આ વવભાગ ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો માટેની અરજીઓ 

સ્વીકારે છે. તમારા સ્થાવનક વવભાગનુું સરનામુું અને ટેવિફોન નુંબર શોધવા માટે તમારી ટેવિફોન બુકના કાઉન્ટી સરકાર વવભાગમાું 

િૂઓ અથવા જ્યોર્જિયા હ્યુમન સર્જવવસસ (DHS) વવભાગની વેબસાઇટ 

www.dfcs.dhr.georgia.gov/locations  પર જાવ. 

 

http://www.dfcs.dhr.georgia.gov/locations
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તમે તયાર ે અરજી કરી શકો છો? 

 

કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગની તમામ કચેરીઓ સલતાહાુંત અને રજાઓ વસવાય સોમવારથી શુક્રવાર સુધી ખુલ્િી હોય છે. 

કચેરીના કિાકો સામાન્ય રીતે સવારે 8:00 કિાકથી સાુંિે 5:00 કિાક સુધી હોય છે. તમારા વવસ્તારની કચેરીના કિાકો જાણવા માટે 

તમારા સ્થાવનક કાઉન્ટી વવભાગને ફોન કરો. www.compass.ga.gov પર જ્યોર્જિયા COMPASS વેબસાઇટ મારફતે 

ટ્રદવસના 24 કિાક ઓનિાઇન અરજીઓ ઉપિબ્ધ છે. 

 

અવધકૃત પ્રવતવનવધ શુું છે? 

 

અવધકૃત પ્રવતવનવધ એ એક એવી વ્યવતત છે િેને તમારા પટ્રરવારે તમારા વતી ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો માટે અરજી કરવા, મેળવવા 

અને/અથવા ઉપયોગ કરવાની પરવાનગી આપી છે કારણકે તમે તેમ કરવામાું અક્ષમ છો. 

 

તમે િાભો માટ ે અરજી કેવી રીત ે કરી શકો છો? 

 

િાભો માટે અરજી કરવા માટે પટ્રરવારનો વડો, પટ્રરવારનો એક સભ્ય અથવા પટ્રરવારનુું પ્રવતવનવધત્વ કરતી અવધકૃત વ્યવતત સહાયતા 

માટે અરજી પૂણય કરી શકે છે. તમારા સ્થાવનક કાઉન્ટી કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગ અથવા DHS વેબસાઇટ પરથી અરજી 

મેળવી શકાય છે. અરજી કરવા માટે તમે કચેરીએ િઇ શકો છો, અરજી તમારા ઘરના સરનામા પર ટપાિ દ્વારા મોકિવા વવનુંતી 

કરવા માટે તમે કચેરીને ફોન કરી શકો છો અથવા તમારા માટે ફોમય િઇ આવી શકે છે તેવી કોઇ વ્યવતત શોધી શકો છો. તમે 

www.dfcs.dhr.georgia.gov/foodstamps વેબસાઇટ પર મળતી કોરી અરજીની નકિ કરી શકો છો. ફોમય પૂણય કરો 

અને તેને ટપાિ દ્વારા મોકિો અથવા ફેતસ કરો અથવા તમારી સ્થાવનક કાઉન્ટી કચેરીએ િઇ જાવ. 

 

હુ ું િાભો માટ ે ઓનિાઇન અરજી કેવી રીત ે કરી શકુું છુું? 

 

તમે ફૂડ સ્ટેમ્પલસ માટે www.compass.ga.gov પર COMPASS વેબસાઇટ મારફતે પણ ઓનિાઇન અરજી કરી શકો 

છો. COMPASSથી િોકો ફૂડ સ્ટેમ્પલસ માટે ઓનિાઇન અરજી કરી શકે છે. ઓનિાઇન ખાતુું ખોિનાર અરિદારો  તેમની 

અરજીની વસ્થવત તપાસી શકે છે અને COMPASS વપ્ર-સ્ક્રીનનગ ટૂિ મારફતે અન્ય DHS કાયયક્રમો માટે તેમની િાયકાત પણ 

તપાસી શકે છે. વધુમાું, COMPASSથી ફૂડ સ્ટેમ્પલસ મેળવનાર પટ્રરવાર સુંિોગોમાું ફેરફારની જાણ કરી શકે છે અને તેમના 

િાભોનુું ઓનિાઇન નવીનીકરણ કરી શકે છે. 

 

અરજી દાખિ થયેિી તયાર ે ગણાય? 

 

અરજી દાખિ થયેિી ત્યારે ગણાય છે જ્યારે અરજીમાું પટ્રરવારના વડાનુું નામ, સરનામુું, તારીખ અને પટ્રરવારના વડા અથવા 

પટ્રરવારના અન્ય સભ્યના હસ્તાક્ષર હોય અને સ્થાવનક કાઉન્ટી વવભાગ દ્વારા સ્વીકારાયેિી હોય. કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગને 

અરજી રૂબરૂ, ટપાિ દ્વારા અથવા ફેતસ મારફતે અથવા ઓનિાઇન કરી શકાય છે. અરજી તમારા સ્થાવનક કાઉન્ટી કુટુુંબ અને બાળ 

સેવાઓ વવભાગમાું ફાઇિ થયેિી હોવી િોઇએ, કોઇ પણ કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગ તમારી અરજી સ્વીકારી શકે છે. તમારે 

આખી અરજી પૂણય કરવાનો પ્રયાસ કરવો િોઇએ. તમે તમારો ટેવિફોન નુંબર અને/અથવા સરનામુું આપો ત ેખુબ િ મહત્ત્વનુું છે 

http://www.dfcs.dhr.georgia.gov/foodstamps
https://compass.ga.gov/
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િેથી DFCS ફોન પર તમારો સુંપકય કરી શકે.  
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અરજી દાખિ કયા ય પછી શુું થાય છે? 

 

તમે અથવા તમારા પટ્રરવારનો સભ્ય (અથવા તમારા પટ્રરવાર માટે અરજી કરવા માટે અવધકૃત કરવામાું આવેિ કોઇ એક વ્યવતત)નો 

DFCSના કમયચારી દ્વારા ઇન્ટવ્યૂય થવુું િ િોઈએ. િે વ્યવતતનો ઇન્ટવ્યૂય િેવામાું આવે તેને તમારા પટ્રરવારની વસ્થવત વવશે જાણ હોવી 

િ િોઇએ. એક ફોન ઇન્ટવ્યૂય આવશ્યક છે. વૃદ્ધ/વવકિાુંગ વ્યવતત અથવા કચેરીએ આવવામાું સમસ્યા અનુભવતા વ્યવતતઓનો ઇન્ટવ્યૂય 

ફોન પર, પૂવય-આયોવિત ઘર મુિાકાત અથવા કચેરી મુિાકાત દ્વારા પૂણય કરી શકાય છે. ઇન્ટવ્યૂય વવશે જાણવા તમારા સ્થાવનક વવભાગનો સુંપકય 

કરો. 

 

ઇન્ટવ્યૂયમા ું શુું થાય છે? 

 

કેસવકયર તમારા પટ્રરવારની આવક, સુંસાધનો, ભાડુું અથવા મોગેિ અને ઉપયોવગતા (યુટ્રટવિટી) ખચય અુંગે તમને સવાિો પૂછશે. અમુક 

પટ્રરવારોને તબીબી ખચાય, બાળસુંભાળ અને બાળ સહાય ખચાયઓ અુંગે પણ પૂછવામાું આવી શકે છે. તમારા પટ્રરવારની પટ્રરવસ્થવતનો 

પુરાવો િરૂરી છે, એ માટે િો તમારી પાસે નીચેની માવહતી હોય તો તમારી સાથે િાવો: 

 

  તમારી ઓળખનો પુરાવો 

  તમારા નાગટ્રરકત્વનો પુરાવો િેમકે િન્મ પ્રમાણપત્ર, U.S. પાસપોટય, હોવસ્પટિ રેકોડય વગેરે. 

  U.S.ના નાગટ્રરકો નથી તેવી વ્યવતતઓના િાભ માટેની અરજી માટે ઇવમગ્રેશન પેપસય 

  િાભ માટે અરજી કરતા વ્યવતતઓના સોવસયિ વસતયુટ્રરટી નુંબરો 

  પટ્રરવારના પ્રત્યેક સભ્યના આવકનો પુરાવો (પગાર ની કાપિી, સોવસયિ વસતયુટ્રરટી અથવા વેટરન્સ એડવમવનસ્િેશન, બેકારી 

િાભો, કુટુુંબ અથવા વમત્રોનુું યોગદાન, બાળ સહાય વગેરે) 

  છેલ્િા મવહનાની ભાડા પહોંચ અથવા મોગેિ ચુકવણી બુક 

  60 વષય અને તેથી વધુની ઉંમરના અને/અથવા વવકિાુંગ વ્યવતતઓ માટે તબીબી વબલ્સ 

  શાળામાું અથવા તાિીમમાું કામ કરતા હોય તેવા માતાવપતાના બાળકો માટે બાળસુંભાળ ની પહોંચો 

  તમારી પટ્રરવસ્થવત પ્રમાણે વધારાની માવહતી અને પુરાવાની િરૂર પડી શકે છે. 

 

તમે સૌપ્રથમ અરજી કરો ત્યારે િો તમારી પાસે તમામ માવહતી ના હોય તો િરૂરી પુરાવા પૂરા પાડવા માટે તમને ઇન્ટવ્યૂયની તારીખથી 

10 ટ્રદવસનો સમય આપવામાું આવે છે.  

 

ઇન્ટવ્યૂય એ તમારા પટ્રરવારના સુંિોગોની સિાવાર અને ખાનગી ચચાય છે. ઇન્ટવ્યૂય િેનારે માત્ર માવહતી એકત્ર કરીને તેની સમીક્ષા ના 

કરવી િોઇએ બલ્કે અસ્પષ્ટ અને અપૂણય માવહતી તપાસવી અને ઉકેિવી િોઇએ. 

 

તમારા પટ્રરવારમાું િો કોઇ વ્યવતત અમને સોવસયિ વસતયુટ્રરટી નુંબર અથવા ઇવમગ્રેશન સ્ટેટસ અથવા નાગટ્રરકત્વ અુંગે માવહતી  આપવા 

ના ઇચ્છે તો, તે વ્યવતત ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો માટે િાયક નહીં રહે. તેમ છતાું પટ્રરવારના અન્ય સભ્યો િાભો માટે િાયક હોઇ શકે છે. 

 

સોવસયિ વસતયુટ્રરટી નુંબર નહીં આપવાનુું પસુંદ કરનાર વ્યવતતની ટ્રડપાટયમેન્ટ ઓફ હોમિેન્ડ વસતયુટ્રરટી, યુનાઇટેડ સ્ટેટ્સ વસટ્રટઝનવશપ 

એન્ડ ઇવમગ્રેશન સર્જવવસસને જાણ કરવામાું આવતી નથી.
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તમે િાયક છો? 

 

તમે ફૂડ સ્ટ ેમ્પલસ િાભો માટ ે િાયક હોઇ શકો છો િોોઃ  

 

 તમે યુનાઇટેડ સ્ટેટ્સના નાગટ્રરક હોવ અથવા ચોતકસ કાનૂની અન્ય દેશીય વસ્થવત ધરાવતા હોવ 

 તમે પટ્રરવારની વસ્થવતના પુરાવા તરીકે િરૂરી તમામ દસ્તાવેિો પૂરા પાડો  

 તમે અને/અથવા પટ્રરવારના અન્ય સભ્યો કામ િરૂટ્રરયાતોનુું અનુપાિન કરો 

 પટ્રરવારની માવસક આવક તમારા પટ્રરવારમાું રહેતા િોકોની સુંખ્યાને આધાટ્રરત આવક મયાયદા કરતા વધુ ના હોય 

 ભાડુું અથવા મોગેિ ચૂકવણી, ઉપયોવગતા વબલ્સ અને કેટિાક ટ્રકસ્સાઓમાું તબીબી, બાળ સુંભાળ અને બાળ સહાય 

ખચાયઓને િાયકાત વનધાયરણ પ્રટ્રક્રયામાું માન્ય રાખવામાું આવે છે િો આ ખચાયઓના પુરાવાઓ પૂરા પાડવામાું આવ્યા હોય. 

 

િાભો મ ેળવવા માટ ે ક ેટિો સમય િાગે છે? 

 

અરજી દાખિ કયાયની તારીખથી 30 ટ્રદવસની અુંદર અરજીનો વનકાિ થવો િ િોઇએ અને િાભો ઉપિબ્ધ થવા િ િોઇએ. િો 

તમારા પટ્રરવારની આવક થોડી હોય અથવા ના હોય અને ચોતકસ માપદુંડ સુંતોષતો હોય તો અરજીનો 7 ટ્રદવસની અુંદર વનકાિ થવો િ 

િોઇએ અને િાભો ઉપિબ્ધ થવા િ િોઇએ. પટ્રરવાર ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો માટે િાયક છે કે નહીં તે િણાવતી એક નોટીસ પ્રત્યેક 

પટ્રરવારને મોકિવામાું આવે છે. િો િાયક હોવ તો, નોટીસ પટ્રરવારને કેટિી રકમ મળશે અને ફરીથી અરજી કરતા પહેિા પટ્રરવારને 

કેટિો સમય સુધી િાભો મળશે તે િણાવે છે. 

 

તમે ક ેટિી રકમ મેળવશો? 

 

તમારા પટ્રરવારને મળતી િાભની રકમનો આધાર તમારા ફૂડ સ્ટેમ્પપ પટ્રરવારમાું રહેિા વ્યવતતઓની સુંખ્યા, પટ્રરવારની આવકની રકમ 

અને અુંદાિપત્રીય પ્રટ્રક્રયામાું ઉપયોગમાું િેવાતી કપાતની રકમ પર રહે છે. અરજીની તારીખ પ્રથમ મવહનામાું પટ્રરવારને મળતા િાભની 

રકમને અસર કરે છે. તમારો પટ્રરવાર િાયક રહે છે ત્યાું સુધી િાભો દર મવહને આપવામાું આવે છે. તમારા EBT ખાતામાું રહેિા 

િાભોને તેમનો પૂરો ઉપયોગ ના થઇ જાય ત્યાું સુધી વાપરી શકાય છે, તમારા ફૂડ સ્ટેમ્પપ કેસ બુંધ થઇ જાય તો પણ. 

 

તમારા કેસ પર વનણયય અન્યાયી છે ત ેવ ુું તમ ે વવચારો તો તમે શુું કરી શકો? 

 

િો તમે માનો કે તમારા કેસ પર િેવાયેિો વનણયય ન્યાયી નથી તો તમને ન્યાયી સુનાવણીનો અવધકાર છે. તમે તમારા સ્થાવનક કાઉન્ટી 

વવભાગને િખીને અથવા ફોન કરીને ન્યાયી સુનાવણી માટે વવનુંતી કરી શકો છો.િો તમે ન્યાયી સુનાવણીની વવનુંતી કરવા માુંગતા હો 

તો તમારે િાયકાતની તમારી નોટીસ મળ્યાના 10 ટ્રદવસની અુંદર સ્થાવનક કાઉન્ટી વવભાગનો સુંપકય કરવો િોઇએ.  

 

ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ િાભો તમન ે ક ેવી રીત ે આપવામા ું આવે છે? 

 

ઇિેવતિક બેવનટ્રફટ િાન્સફર (EBT) કાડય અને પસયનિ આઇડેવન્ટટ્રફકેશન નુંબર (PIN)નો ઉપયોગ કરીને િાભો આપવામાું આવે છે. 

િો તમે િાભો માટે િાયક હો તો એક EBT કાડય અને PIN તમારા પટ્રરવારને મેઈિ કરવામાું આવે છે. પટ્રરવાર ખોરાક ખરીદવા માટે 
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અવધકૃત સ્ટોસયમાું EBT કાડયનો ઉપયોગ કરે છે.  

જ્યારે ચેક આઉટ કાઉન્ટર પર ખોરાક િાભ ખરીદીની કુિ રકમ નતકી થાય છે ત્યારે તમે પોઇન્ટ ઓફ સેિ ટ્રડવાઇસ મારફતે તમારું EBT 

કાડય સ્વાઇપ કરો અને તમારો PIN એન્ટર કરો. ખરીદીની રકમ તમારી કુિ માવસક ફાળવણીમાુંથી કપાય છે. 

 

ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ િાભો દ્વારા શુું ખરીદાય છે? 

િાભોનો ઉપયોગ માત્ર તમારા પટ્રરવારને ખાવા માટે ખોરાક અને ખોરાક ઉગાડતા છોડ અથવા વબયારણની ખરીદી માટે કરી શકાય છે. 

એનસ્યોર િેવા ચોતકસ ફૂડ સવલિમેન્ટ્સ ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો દ્વારા ખરીદી શકાય છે. બરફ, પાણી અને ઠુંડા અથવા ઓરડાના 

તાપમાનવાળા ખોરાકો, િેઓ સ્ટોરમાું વાપરાય તેવી રીતે તૈયાર થયા નથી તેમને ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો દ્વારા ખરીદી શકાય છે.  

 

ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ િાભો દ્વારા શુું ખરીદાતુું નથી? 

આલ્કોહોવિક પીણાું, વસગરેટ અથવા તમાકુ, સાબુ અને પેપર પ્રોડતટ્સ િેવી પટ્રરવાર વપરાશની વસ્તુઓ, દવાઓ, વવટાવમનો, પાળતુ  

પ્રાણીનો ખોરાક અથવા કોઇ પણ વબન-ખાદ્ય વસ્તુઓની ખરીદી માટે ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભોનો ઉપયોગ કરી શકાતો નથી. 

 

તમે ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ િાભો તયા ું વાપરી શકો છો?

યુનાઇટેડ સ્ટેટ્સ ટ્રડપાટયમેન્ટ ઓફ એવગ્રકલ્ચરના ફૂડ એન્ડ ન્યૂટ્રિશન સર્જવવસસ દ્વારા અવધકૃત કરાયેિા સ્ટોસય ખોરાક ખરીદવા  માટે EBT 

િાન્ઝેતશન્સ સ્વીકારી શકે છે. મોટા ભાગના સ્ટોસય ખાદ્ય પ્રોડતટ્સની ખરીદી માટે ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભોનો ઉપયોગ કરી શકાય છે તે દશાયવતા 

વચહ્નો પૂરા પાડે છે. 

 

તમે તયા ું સ ુધી ફૂડ સ્ટ ેમ્પપ િાભો મ ેળવો છો? 

િો િાયક હો તો, તમારો પટ્રરવાર એક મવહનાથી િઇને ફરીથી અરજી કરો તે પહેિા એક વષય સુધી ફૂડ સ્ટેમ્પલસ મેળવી શકે છે. પ્રમાણન 

સમયગાળાના છેલ્િા મવહનામાું તમારા પટ્રરવારે DFCS પાસેથી એપોઇન્ટમેન્ટ િેટર મેળવવો િોઇએ. આ પત્ર તમને કહે છે કે તમારો 

પ્રમાણન સમયગાળો પૂરો થઇ રહ્યો છે અને તમારા પટ્રરવારે ફરીથી અરજી કરવી િ પડશે. િો આ પત્ર પર તમારો પ્રવતભાવ સમયસર 

હોય, િો તમારો પટ્રરવાર હિુ પણ િાયક હોય તો તમારા િાભો ચાિુ રહેશે. િો તમે એપોઇન્ટમેન્ટ િેટરનો િવાબ ના આપો તો 

િાભો અટકી િશે. 

 

િાભો મ ેળવતી વખતે તમારા પટ્રરવાર ે તયા ફ ેરફારોની જાણ કરવી િ િોઇએ ? 

 

વસમ્પપવિફાઇડ  ટ્ર રપો ર્ટટગ પટ્રરવારો - જ્યોર્જિયાના તમામ ફૂડ સ્ટેમ્પપ પટ્રરવારો વસમ્પપવિફાઇડ ટ્રરપોર્ટટગ િરૂટ્રરયાત ધરાવે છે. આનો 

અથય છે કે તમારે માત્ર ત્યારે િ જાણ કરવી પડે છે જ્યારે તમારી કુિ માવસક આવક તમારા પટ્રરવારના કદ માટે સુંઘીય ગરીબી સ્તરના 

130%થી વધી જાય. 

તમારા કેસવકયર આ િરૂટ્રરયાત તમને સમજાવશે. તમે ફેરફારોની DFCS કોિ સેન્ટર પર 1-877-423-4746 પર અથવા 

www.compass.ga.gov પર જાણ કરી શકો છો. 

 

તમારી િવાબદારીઓ શુું છે? 

 

 તમારે તમામ સવાિોનો પૂણય રીતે િવાબ આપવો િ િોઇએ. 

 તમારા તમામ િવાબો સાચા છે તે પ્રમાવણત કરવા માટે ખોટી િુબાનીના દુંડ હેઠળ તમારે હસ્તાક્ષર કરવા િ િોઇએ. 

http://www.compass.ga.gov/
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 તમે િાયક છો તેનો પુરવો તમારે આપવો િ િોઇએ. 

 પટ્રરવારના સુંિોગોમાું ફેરફારની જાણ કરો. 

 તમારા ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભને વેચવા, વેપાર કરવો કે બીજાને આપવા નહીં. 

 માત્ર િાયક વસ્તુઓની ખરીદી માટે િ ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભોનો ઉપયોગ  કરો. 

વનયમોના ભુંગ માટ ે શુ દ ુંડો છે? 

 

જાણી જોઈને ખોટી માહિતી પરૂી પાડશો તો તમે તમારા લાભો ગમુાવશો અથવા તમારી સમક્ષ ફોજદારી કાર્યવાિી થઈ શકે.   
 જે લાભો તમારા પહરવારને ન મળવા જોઈએ તે લાભો મેળવવા માટે ખોટી માહિતી આપવી નહિ અથવા માહિતી 

છૂપાવવી નહિ. 

 જે ફૂડ સ્ટેમ્પ અથવા EBT કાડય  તમારા ન િોર્ તે ના વાપરો અને તમારા કાડય  બીજાને વાપરવા ન આપો. 
 દારૂ અથવા સસગારેટ જેવી અખાદ્ય વસ્તઓુ ખરીદવા માટે અથવા ક્રેહડટ કાડયની ચકૂવણી માટે ફૂડ લાભોનો ઉપર્ોગ 

કરશો નિીં. 
 ગેરકાર્દેસર વસ્તઓુ; જેમકે િસથર્ારો, દારૂગોળો અથવા સનર્સંિત પદાથો (ગેરકાર્દેસર દવાઓ) માટે ફૂડ સ્ટેમ્્સ 

અથવા EBT કાડયનો વેપાર ક ેવેચાણ ન કરો. 
 

વનયમોનો જાણી જોઈને ભુંગ કરનાર પટ્રરવારના સભ્ર્ને એક વર્ય અથવા કાયમ માટે કાયયક્રમમાુંથી ગેરિાયક ઠરી શકે છે, તેને 

$250,000 દુંડ થઇ શકે છે, 20 વર્ય સધુીની િેિ થઇ શકે છે અથવા બન્ને થઇ શકે છે.  તેને / તેણીને લાગ ુપડતા બીજા ફેડરલ અને 
રાજ્ર્ કાર્દા િેઠળ ફોજદારી કાર્યવાિી થઈ શકે.  તેને / તેણીને કોટય  હુકમ અનસુાર વધ ુ18 મહિના માટે કાયયક્રમમાુંથી ગેરિાયક ઠરી 

શકે છે. 
 
વનયમોનો જાણી જોઈને ભુંગ કરનાર કોઈ પણ પટ્રરવારના સભ્ર્ને પિેલા ગનુા માટે એક વર્ય, બીજા ગનુા માટે બે વર્ય અને િીજા 

ગનુા પછી કાયમ માટે ફૂડ સ્ટેમ્પ નહિ મળે.   
 

િો તમે અથવા તમારા પટ્રરવારના કોઈ સભ્ય કોટયમાું વનયુંવત્રત પદાથોનાું વેચાણમાું સામેિ કોઈ િેવડદેવડમાું ફૂડ સ્ટેમ્પપ 

િાભો વાપરવા કે મેળવવામાું ગુનેગાર સાવબત થાય તો પહેિા ગુના માટે બે વષય, અને બીજા ગુના પછી કાયમ માટે િાભો 

નવહ મળે. 
 
જો તમે અથવા તમારા પહરવારના કોઈ સભ્ર્ કોટયમા ંિસથર્ારો, દારૂગોળો અથવા સવસ્ફોટકોના ંવેચાણમા ંસામેલ કોઈ 

લેવડદેવડમા ંફૂડ સ્ટેમ્પ લાભો વાપરવા કે મેળવવામા ંગનુેગાર સાબબત થાર્ તો તમે કે તે પહરવાર સભ્ર્ પિેલા ગનુા માટે 
કાર્મ માટે આ ગનુા માટે ફૂડ સ્ટેમ્પ કાર્યક્રમમા ંસામેલ થવા માટે અર્ોગ્ર્ થશો. 
 
િો તમે અથવા તમારા પટ્રરવારના કોઈ સભ્ય $ 500.00 કે તેનાથી વધુના િાભોની હેરાફેરીનાું ગુનેગાર સાવબત થાયતો 

તમે કે તે પટ્રરવાર સભ્ય પહેિા ગુના માટે કાયમ માટે આ ગુના માટે ફૂડ સ્ટેમ્પપ કાયયક્રમમાું સામેિ થવા માટે અયોગ્ય થશે.   
 

િો તમે અથવા તમારા પટ્રરવારના કોઈ સભ્યને કોટયમાું વધુ િાભો મેળવવા માટે જાણી િોઈને પોતાની ઓળખ (તેઓ કોણ 

છે) અથવા રહેઠાણની (તેઓ તયા રહે છે) અુંગે ખોટા વનવેદનો કે  રિૂઆતમાું ગુનેગાર સાવબત થાય તો પહેિા ગુના પછી 

10 વષય ફૂડ સ્ટેમ્પપ કાયયક્રમમાું સામેિ થવા માટે યોગ્ય નવહ રહે 
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પટ્રરવારન ે િાભો તયાર ે ઉપિબ્ધ થાય છે? 

દર વમહનાની 5મીથી 23મી સુધીમાું તમારા EBT ખાતામાું િાભો િમા કરાય છે. તમારા િાભોનો ઉપયોગ કરવા માટે તમારી પાસે 

EBT કાડય અને PIN હોવા િોઇએ. િો તમારું EBT કાડય ખોવાઇ ગયુ હોય અથવા ચોરાઇ ગયુું હોય અથવા તમે તમારો PIN ભૂિી 

ગયા હોવ તો EBT કસ્ટમર કેર હેલ્પ િાઇન પર 1-888-421-3281 પર ફોન કરો. તમારું ખોવાઇ ગયેિુું કે ચોરાયેિુું કાડય રદ કરવામાું 

આવશે. નવુું EBT કાડય અને/અથવા PIN તમારા પટ્રરવારને જારી કરવામાું આવશે. તમારા EBT ખાતા અુંગે ઓન-િાઇન માવહતી 

મેળવવા માટે www.ebtaccount.jpmorgan.com પર િોગ ઓન કરો. તમારા કાડય નુંબર અને પસયનિ આઇડેવન્ટટ્રફકેશન નુંબર 

(PIN)નો ઉપયોગ કરીને તમેોઃ  

 તમારા ખાતાનુું બેિેન્સ તપાસી શકો છો 

 તમારી િેવડદેવડનો ઈવતહાસ િોઈ શકો છો 

 તમારો PIN બદિી શકો છો 

 કસ્ટમર સર્જવસનો સુંપકય કરી શકો છો 

 

તમારી માવહતીનો ઉપયોગ કરવા તમારી પાસે તમારો કાડય નુંબર તૈયાર હોવો િ િોઇએ. તમારા EBT કાડય અને PINને સિામત સ્થળે 

રાખવાનુું યાદ રાખો. િો કોઇ વ્યવતત તમારું EBT કાડય અને PIN મેળવે તો તે તમારા િાભો મેળવી શકે છે. તમારા EBT ખાતામાુંથી 

િેવાયેિા િાભોને DFCS દ્વારા ભરપાઇ કરવામાું આવતા નથી .  

 

તમને અવધકાર છેોઃ  

 

 તમે માુંગો તે િ ટ્રદવસે અરજી મેળવવાનો. 

 તમે જ્યારે તમારી અરજી દાખિ કરો ત્યારે તેની સ્વીકૃતીનો. 

 િો તમે ફૂડ સ્ટેમ્પપ કચેરી સુધી ના િઇ શકતા હો તો તમારા માટે પુખ્ત વ્યવતત અરજી કરે તેનો. 

 િો તમે 60 વષય અથવા તેનાથી વધુ ઉંમરના અથવા વવકિાુંગ હો અને તમારા માટે અરજી કરવા માટે કોઇને શોધી ના શકતા 

હો તો ઘર મુિાકાત અથવા ટેવિફોન ઇન્ટવ્યૂય કરાવવાનો. 

 િો િાયક હો તો, તમે તમારી અરજી દાખિ કરો તે તારીખના 30 ટ્રદવસની અુંદર તમારું EBT કાડય અને PIN મેળવવાનો, 

અથવા 

 િો તમે ઝડપી સેવાઓ માટે િાયક હો તો, તમે તમારી અરજી દાખિ કરો તે તારીખના 5 ટ્રદવસની અુંદર તમારું EBT કાડય 

અને PIN મેળવવાનો. 

 વય, જાવત, વુંશ, રુંગ, વવકિાુંગતા, ધાર્જમક સુંપ્રદાય, રાષ્ટ્રીય મૂળ, અથવા રાિનીવતક માન્યતાઓના ભેદભાવ વગર યોગ્ય વતાયવ 

મેળવવાનો. 

 તમારા કેસ પર િેવાયેિા કોઇ પગિા સાથે તમે અસુંમત હો તો ન્યાયી સુનાવણી મેળવવાનો.  

 તમારી કેસ ફાઇિ અને કાયયક્રમના વનયમોની ચકાસણી કરવાનો. 

 ફેરફારની િેવખત નોંધ ન થાય તે  કારણે િો તમારા િાભો ઘટાડવામાું આવે અથવા અટકાવવામાું આવે તો આગોતરી સૂચના 

મેળવવાનો. 

 

કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગ એિન્સીની સેવાઓ માટે કોઇ પણ અરિદાર અથવા ગ્રાહકને વુંશ, રુંગ, જાવત, વય, ધમય, રાષ્ટ્રીય મૂળ, 

રાિનીવતક િોડાણને આધારે અથવા વવકિાુંગને સહભાવગતામાુંથી બાકાત ન રાખે, તેમના િાભોનો ઇનકાર ન કરે તે િરૂરી છે, 

અન્યથા વવભાગ દ્વારા હાથ ધરાતા કે સહાય કરાતા કોઇ પણ કાયયક્રમ અથવા પ્રવૃવિ હેઠળ ભેદભાવને આવધન રહેશે. આ વવભાગ િે 

વ્યવતતઓ, બાળસુંભાળ સુવવધાઓ અને અન્ય એિન્સીઓ/સુંસ્થાઓમાું રેફરિ આપે અથવા સેવા ખરીદ ે તેમાું આ િરૂટ્રરયાતો િાગુ પડે 

છે. 

http://www.ebtaccount.jpmorgan.com/
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“સુંઘીય કાયદો અને U.S.  ટ્ર ડપાટ યમ ેન્ટ ઓફ એવગ્રકલ્ચર (USDA) અન ે U.S.  ટ્ર ડપાટ યમ ેન્ટ ઓફ હ ેલ્થ એન્ડ  હ્ય ુમન 

સર્જવવસસ (HHS) નીવત અુંતગયત આ સુંસ્થા પર વુંશ, રુંગ, રાષ્ટ્રીય મૂળ, વવકિાુંગતા, વય, જાવત અને કેટિાક ટ્રકસ્સાઓમાું ધમય અને 

રાિકીય માન્યતાઓ આધારે ભેદભાવ કરવાનો પ્રવતબુંધ છે.  U.S. ટ્રડપાટયમેન્ટ ઓફ એવગ્રકલ્ચર તેના ગ્રાહકો ,કમયચારીઓ ,અને 

અરિદારો માટે પણ વુંશ, રુંગ, રાષ્ટ્રીય મૂળ, વય, વવકિાુંગતા, નિગ, જાવતય ઓળખ, ધમય, બદિા અને િાગુ પડવા યોગ્ય હોય ત્યાું 

રાિકીય માન્યતાઓ, વૈવાવહક દરજ્િો ,પાટ્રરવાટ્રરક અથવા માતાવપતાને િગતો દરજ્િો ,જાતીય અવભમુખત,  અથવા બધી અથવા 

વ્યવતતગત આવકનો ભાગ કોઈપણ જાહેર સહાય કાયયક્રમમાું થી આવતો હોય અથવા રોિગારમાું આપેિ સુંરવક્ષત આનુવુંવશક માવહતી 

અથવા ટ્રડપાટયમેન્ટનાું કોઇપણ કાયયક્રમ અથવા ભુંડોળથી ચાિતી પ્રવૃવિ ને આધારે ભેદભાવ પણ પ્રવતબુંવધત છે. (બધા વનવષદ્ધ થાણા 

બધા કાયયક્રમો અને /અથવા પ્રવૃવતઓને િાગુ પડશે નવહ)”  

 

નાગટ્રરક અવધકાર કાયયક્રમમા ભેદભાવની ફટ્રરયાદ USDAમા દાખિ કરવા માટે તમે ઓન-િાઇન 

http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html, પર ફોમય ભરો અથવા USDAની કોઈપણ કાયાયિયમાું અથવા 

(866) 632-9992 પર ફોમય માટે સુંપકય કરો. ફોમયમાું ભરવાની તમે વવગત ધરાવતા એક પત્રમાું પણ મોકિી શકો છો. ભરેિુું ફોમય અથવા 

પત્ર ટપાિ દ્વારા U.S. Department of Agriculture, Director, Office of Adjudication, 1400 Independence 

Avenue, S.W., Washington, D.C. 20250-9410 ન ેમોકિો, (202) 690-7442 પર ફેતસ, અથવા 

program.intake@usda.gov પર ઈમૈિ કરો.   

 

બહેરા, ઓછુું સાુંભળનાર વ્યવતત કે બોિવાની અક્ષમતા ધરાવતા વ્યવતત USDA નો સુંપકય ફેડરિ રીિે સેવા દ્વારા (800) 877-8339 

અથવા (800) 845-6136 (Spanish) પર કરો.  સવલિમેન્ટિ ન્યૂટ્રિશન આવસસ્ટન્સ પ્રોગ્રામ (SNAP) ને િગતી જાણકારી ,

સમસ્યાઓ માટે USDA નો SNAP હોટ િાઈન (800) 221-5689 પર સુંપકય કરો, િેમાું સ્પેનીશ પણ છે, અથવા અહી વતિક કરી 

http://www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm રાજ્યની માવહતી/હોટિાઈન નુંબર મેળવો.   

 

U.S. ટ્રડપાટયમેન્ટ ઓફ હેલ્થ એન્ડ હ્યુમન સર્જવવસસ (HHS)ના ફેડરિ નાણાકીય સહાય પ્રાલત કરતા કાયયક્રમ માટે ભેદભાવની ફટ્રરયાદ 

દાખિ કરવા: HHS, Director, Office of Civil Rights, Room 515-F, 200 Independence Avenue, S.W., 

Washington, D.C., 20201 ને િખો અથવા (202) 619-0403 (વોઇસ) અથવા (202) 619-3257 (TTY) પર સુંપકય કરો.  

 

USDA અને HHS સમાન તક દાતા અને રોિગારદાતા છે. 

 

કુટુુંબ અને બાળ સેવાઓ વવભાગ તમને સમસ્યાઓમાું મદદ કરવા અને ફૂડ સ્ટેમ્પપ િાભો અુંગે તમને કોઇ વધારાના સવાિો 

હોય તો િવાબ આપવા ઉપિબ્ધ છે. 

 

 

તમારી સ્થાવનક કાઉન્ટી કચેરીનો સુંપકય કરો 

 

અથવા 

http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html
mailto:program.intake@usda.gov
http://www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm
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ટોિ ફ્રી નુંબર 1-877-423-4746 પર કૉિ કરો 


